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Ordférande och forvaltningschef

Ordforande: Sanna Lundstrom (S). Forvaltningschef: Jenny Thorsell

Namndens uppdrag

Omsorgsndmnden ansvarar for vard och omsorg om &ldre och funktionshindrade samt individ- och
familjeomsorg. De frémsta lagomradena &r Socialtjanstlagen (SOL), Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och Hélso- och sjukvérdslagen (HSL). Inom nidmndens ansvar ingér dven
arbetsmarknadsétgérder.

Omsorgsforvaltningen i Sotends kommun arbetar med att frimja sjélvstdndighet, delaktighet och psykisk
hilsa f6r kommunens invénare utifrén lagar och foreskrifter med individens behov i centrum.

Kommungemensamma verksamhetsmal

Kommunfullmiktige har beslutat om tre kommungemensamma verksamhetsmél utifrin kommunens
vision; 10 000 anledningar att satsa pa Sotends kommun. Namnderna dr mottagare av malen och de
ansvarar i forhallande till kommunfullméktige for att styra verksamheten mot dessa. Till respektive mal
kopplas ett antal nyckeltal for utvirdering och bedomning av maluppfyllelse.

|
| Utall u Malniva i
| 2022 | 2024 2026 |
1. Sotends kommun arbetar for fler invadnare och foretag
| | |
Antal invanare 31 december i 2 i
I 9160 | 9052 95104 = >9160 !
| I |
Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoan i i
g (%) poang | e | & i 69 :
Utfall pa fragan “Vilket sammanfattande omdome vill du ge foretagsklimatet i | ; i
kommunen?” L 3,00 | 8 8 >3,00 |
2. Sotends kommun driver ldngsiktig och hallbar utveckling
Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat \ ! '
forsorjningsstod, (%) ! 83 ! 90 96 >83 |
1 1 )
Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, (%) | || . i
%0 | 91 >89 |
Antal brukare som far stéd med digitala inkp inom verksamheten aldre som bor i ordinart | i i
boende oo | 1 50 |
3. Sotends kommun dr en attraktiv arbetsplats
| | |
Hallbart medarbetarengagemang (HME) - Ledarskapsindex o ko e e i
Hallbart medarbetarengagemang (HME) - Motivationsindex | | KR s |
. 82 i 76 >82 |
Hallbart medarbetarengagemang (HME) - Styrningsindex ! ! 2o - !
| 79 73 73 >79 |
« s | | |
Sjukfranvaro totalt bland anstallda, kommun, (%) » ]
I 97 | 9 <9,7 |
I | I
Personalomsattning, egen begaran (e]j pension), kommun, (%) | 63 | - 64 i
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Namndens inriktningsdirektiv

Alla ndmnder har ett uppdrag som anges i nimndens reglemente. Naimndens uppdrag kompletteras med ett
inriktningsdirektiv for mandatperioden. Inriktningsdirektivet utgar fran visionen, kommunfullméktiges
kommungemensamma verksamhetsmal, nimndens uppdrag samt géllande styrdokument.

Syftet med inriktningsdirektivet dr att kommunicera politiska prioriteringar och att tala om hur den politiska
ledningen vill utveckla verksamheten eller gora prioriteringar inom ndmndens ansvarsomraden under
mandatperioden. Det visar vad vi behdver gora eller fokusera pa for att mota de utmaningar som kommunen
star infor eller for att fi& den Onskade utvecklingen mot visionen och de kommungemensamma
verksamhetsmalen.

Omsorgsnamndens inriktningsdirektiv for mandatperioden 2023 - 2026 innehéller omradena:
Forebyggande arbete

Forebyggande arbete ar ett fokusomrade i den nya socialtjénstlag. Ett forebyggande arbete leder till att mer
ingripande insatser pd ldng sikt kan undvikas och ger mdjlighet till ett dkat vélbefinnande i livets alla
skeden, samt fordrojer behovet av insatser frdn kommunen och minimerar darfor resursanvindningen. En
prioriterad inriktning under mandatperioden &r darfor att identifiera, mdjliggora och implementera insatser
som leder till ett sjilvstindigt liv s& lainge som mojligt.

God och nira vard

God och Nira vard ar ett nationellt initiativ i Sverige som syftar till att fordndra och forbattra hur vard och
omsorg ges med fokus pa att den ska vara personcentrerad, tillgédnglig, samordnad, férebyggande och lokalt
forankrad. I detta 4&r den kommunala primérvarden en viktig aktdr. Den prioriterade inriktningen stéller
krav pa kompetensutvecklande insatser for kommunens medarbetare och den kvalitet som verksamheterna
levererar. En prioriterad inriktning under mandatperioden &r darfor att sékerstdlla att forvaltningen har
tillrdcklig kompetens och tillrickliga resurser for att mota det 6kade behovet av kvalificerad vard i hemmet.

Personal- och kompetensforsorjning

Kompetensutmaningen &r en kommungemensam strategisk frdga som berdr alla kommunens
verksamheter. Kommunens geografiska ldge, lag arbetsloshet i kommunen och att tillvixten i niringslivet
ar relativt god skapar hard konkurrens om arbetskraften lokalt. Samtidigt 6kar kommunens é&ldre
aldersgrupper och antalet personer i arbetsfor alder minskar. For att kunna méta denna utmaning krivs
genomgripande fordndrade arbetssétt och smartare vilfardslosningar.

En prioriterad inriktning under mandatperioden &r dérfor att frimja inforandet av tekniska 16sningar och
skapa hilsofrdmjande, attraktiva arbetsplatser med utrymme for kompetensutveckling.

Prioriterade aktiviteter

Planering handlar om att vérdera, prioritera och vélja bort - och péa sa sitt ge verksamheten tydliga
forutséttningar. Verksamhetsplanering innebdr att ta fram en plan for verksamheten for ndstkommande ar
och att avsitta ekonomiska medel for dess genomforande. Ndmnderna anger i sin arliga verksamhetsplan
med internbudget prioriterade aktiviteter pa naimndsovergripande niva som ska genomforas for att né de
kommungemensamma verksamhetsmalen och de finansiella malen for god ekonomisk hushéllning.
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Mail 1) Soteniis kommun arbetar for fler invanare och foretag

Befolkningsprognosen i Sotends kommun tyder pa en 6kning av dldre samtidigt som kommuninvénare i
arbetsfor dlder minskar. Detta medfor utmaningar for vélfirden i kommunen. For att kunna ge
kommuninvanare stdd och hjilp under livets alla skeden finns darfor ett behov av att 6ka andel invanare
och foretag i kommunen, for att pa sé sdtt stirka tillvixten av arbetskraft. I arbetet med detta kriavs en
marknadsforing av arbetstillféllen och att forvaltningen visar en tydlig profilering for att stirka sig som
arbetsgivare. I detta arbete dr det &ven av vikt att visa pa hur forvaltningen arbetar for att stotta hela familjer
vid inflyttning och att arbete sker med aktiviteter &ven kring barn och ungdom. Samarbete med andra
forvaltningar ses som en viktig del i arbetet och ger en forutséttning for att med gemensamma krafter skapa
forutséttningar till att locka fler att bli bofasta i kommunen.

Aktiviteter
1. Employment branding
2. Vidareutveckla Kiffen utifran det forebyggande arbete

Resurser och finansiering

Employment branding samt vidare utveckling av Kiffen forslas finansieras inom ram.

Mail 2) Sotenés kommun driver langsiktig och hallbar utveckling

Sotends kommun har antagit en hallbarhetsstrategi som utgér fran Agenda 2030 och syftar till att skapa ett
samhille dér ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet samverkar. Inom &ldreomsorgen och i dvrig
socialtjanst innebér detta att vi behover tinka langsiktigt, resurseffektivt och med ménniskan i centrum.

Vilfardskostnaderna 6kar snabbt till f61jd av prisdkningar och stigande rdntor, samtidigt som behoven av
stod och hjélp inom vilfarden fortsdtter att vdxa. For att sikra kommunens vélfardsuppdrag krivs
effektivisering och nya arbetssitt. Har i aterfinns arbete med digitala 16sningar och samordningsvinster.
Utifran forebyggande arbete och god och nira vard ses sjalvstindighet och delaktighet som viktiga delar
for att arbeta bade med det egna vdlmaendet for kommunmedborgare men dven for att minska behov av
framtida kostsamma insatser. Att ge forutsittningar for att klara ett mer omfattande behov av stod och hjélp
i det egna hemmet Gppnar upp for en 6kad trygghet dir den enskilde ges mer inflytande i sitt liv.

Inom dldreomsorgen tas en avgift ut for insatser inom omsorgen. Avgiftssystemet ska vara socialt hallbart
— réttvist, transparent och anpassat efter individens ekonomiska forutséttningar. Det &r en balansgang
mellan att sikra kommunens ekonomi och att undvika att avgifter blir ett hinder for stod. Utifran de 6kade
kostnaderna i vilfarden finns behov av att se over avgifterna inom adldreomsorgen.

Forskning visar att bade den psykiska och fysiska hilsan har férsdmrats under senare ar, sérskilt bland barn,
unga och unga vuxna med flickor som en sirskilt utsatt grupp. Den 6kade psykiska ohélsan leder till storre
risk for sjukskrivning och verkar ha koppling till levnadsvillkor och miljéer dir barn och unga vistas.
Samma negativa utveckling ses dven i Sotends kommun. Statistiskt sett har kommunen ett hogt riskbruk
avseende alkohol béde avseende unga och vuxna. Samtidigt som métningar av ungas instillning till droger
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visar pd hog risk for att pa sikt hamna i missbruk. Utifrén dessa delar gérs beddmning att arbete med
alkohol- och drogprevention bor vara en prioriterad aktivitet.

I samband med den nya Socialtjdnstlagen (SoL) som tradde i kraft 1 juli 2025 har kommunen valt att arbeta
forvaltningsdverskridande med ett systematiskt forebyggande arbetssétt. En del i detta har varit beslut om
att aterinféra ALV (Arbete, ldrande och vigledning) till fackndmnderna. Fér omsorgsforvaltningens del
innebar detta att ekonomiskt bistdnd samt arbetsmarknadsétgérder flyttas over till forvaltningen. Syftet dr
att skapa battre forutsittningar for langsiktig och héllbar utveckling, dér insatser for utbildning, socialt stod
och hilsa samordnas utifran verksamheternas karnuppdrag.

Aktiviteter
3. Se dver avgifter inom dldreomsorg
4. Aterforing av ALV till facknimnderna

5. Utarbeta arbetssitt kring alkohol- och drogprevention

Resurser och finansiering

Se over avgifter inom dldreomsorgen samt arbete med alkohol- och drogprevention foreslas finansieras
inom ram.

Aterinforing av ALV till facknimnderna finansieras via dverflyttning av 13,2 mnkr frén KS.

Mal 3) Sotenids kommun ir en attraktiv arbetsplats

En attraktiv arbetsplats &r en forutséttning for att rekrytera, behalla och utveckla medarbetare som
tillsammans tar ansvar och ger god service till individer och samhiélle varje dag. Kommunens viardegrund
Oppenhet, delaktighet och helhetssyn med respekt och tillit till varandra genomsyrar allt medarbetarskap
och ledarskap. Detta skapar goda arbetsforhillanden och ett héllbart arbetsliv.

Kompetensforsorjning ar en langsiktig strategisk fraga som paverkar badde kommunens verksamheter och
det lokala néringslivet. For att mota invanarnas forvantningar och sékerstélla kvalitet i tjansterna kravs att
kommunen bade tillvaratar medarbetarnas engagemang och aktivt arbetar med att attrahera och behalla rétt
kompetens. I en tid av 6kad konkurrens om arbetskraft, forandrade vérderingar och nya kompetenskrav
behover arbetsgivaren erbjuda meningsfulla arbetsuppgifter, mojlighet till paverkan, karridrutveckling och
balans mellan arbete och fritid.

Arbetet fortskrider med att forbéttra de digitala forutsdttningarna inom alla verksamheter, hér i aterfinns
arbetet med att stidlla om och forbéttra forutsdttningarna for digitala processer, vilket i sig forvéntas bidra
till minskad administrativ belastning sé att tid och resurser frigors till kdrnverksamheterna. Ett led i detta
ar att infora Al-drivna scheman som kan minska den administrativa belastningen men &ven ge
forutséttningar for att skapa balans i vardagen for medarbetare samtidigt som effektivitet bibehalls och
kvalitet sékras.
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Under 2025 har fokus legat pé att ta fram och implementera kommungemensamma medarbetarkriterier
inom utvecklande medarbetarskap. Den overgripande maélséttningen med satsningen dr att nd vara
verksamhetsmal och utveckla verksamheten, att sikerstélla att fler tar ansvar och bidrar till 16sningar, att
uppmuntra beslutsfattande sé langt ut i verksamheten som mdjligt och att béttre ta tillvara pa var kapacitet.

Forandringarna pa arbetsmarknaden stdller krav pa flexibilitet, omstédllningsformaga och riktade
utbildningsinsatser for att mota framtidens behov. Sotends kommun ska darfor fortsdtta arbeta langsiktigt
och malinriktad med att stirka kommunens attraktivitet som arbetsplats. Detta sker genom en
kommunovergripande prioriterad aktivitet med syfte att stirka kommunens resultat av Hallbart
Medarbetarengagemang HME) och déirigenom bidra till en offensiv och framtidsorienterad utveckling av
Sotends kommun som arbetsplats.

Viktiga delar i kompetensforsorjningen ar dven att ta vara pa den kompetens som finns i férvaltningen och
ge mojlighet till kompetensutveckling for att pa sé sétt dven behalla medarbetare som onskar utvecklas i
sitt yrke eller pé sin arbetsplats.

For att vara en trygg och attraktiv arbetsplats krdvs dven att forvaltningen tar vara pa de anstillda som
kommer till enheterna och ger en god, trygg och siker introduktion dér du som anstilld kanner tillhérighet
frén forsta stund. Detta innebér att introduktionsprogram behdver utvecklas for att stirka medarbetarskapet
och ge ritt forutséttningar.

Aktiviteter

6. Varje verksamhet ska arbeta fram och genomfora forbéttringsaktiviteter kopplat till verksamhetens
resultat av Hallbart Medarbetarengagemang (HME) i medarbetarundersékningen enligt framtagen metodik.
(Utvecklande medarbetarskap)

7. Strategi for kompetensutveckling
8. Utveckla introduktionsprogram

9. Infora Al-drivna scheman

Resurser och finansiering

Forbéttringsaktiviteter kopplat till verksamhetens resultat av Héllbart Medarbetarengagemang (HME)
enligt framtagen metodik, ta fram strategi for kompetensutveckling och utveckla introduktionsprogram
foreslas finansieras inom ram.

Inforande av Al-drivna scheman finansieras via avsatt buffert, 0,7 mnkr.

Ekonomi

Kommunfullmiktige beslutade i juni om respektive ndimnds budgetram (kommunbidrag). I internbudgeten
beslutar ndmnden om den interna fordelningen av budgetramen per verksamhetsomréde. Nar budget
fordelas ska hénsyn bland annat tas till kommungemensamma verksamhetsmél, malnivéer,
inriktningsdirektiv och arets verksamhetsplan med prioriterade aktiviteter.
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Pris- och l6nedkningar

Némnden kompenseras for arliga lonekostnadsdkningar och Ovriga nettokostnadsokningar.
Nettokostnadsokningar kompenseras generellt motsvarande den beréknade fordndringen av prisindex for
kommunal verksamhet (PKV - ovrig forbrukning), bade for externa kostnader och interna erséttningar.
Intdkterna raknas upp pa motsvarande sitt. Namnden forvéantas dirmed dven hdja kommunens intdkter med
minst samma procentsats som uppriakningsfaktorn for att kompensationen pa kostnadssidan ska fa full
effekt.

2025 ars PKV-upprdkning (6vrig forbrukning) berdknas 1 internbudgeten till 2,5 procent.
Lonekostnadsokningar och avskrivningskostnader kompenseras nimnden genom kommunens centrala
budgetpost, och fordelas ut i takt med att arets 16neavtal och aktiveringar blir klara.

Driftbudget
I tabellen nedan visas ndmndens bokslut ar 2024 samt driftbudget for aren 2025 och 2026.
Belopp i mnkr Bokslut ~ * Budget  ** PKV- Ram- Budget  ****
2024 2025  justering  justering 2026 Budgeterade
2026 2026 riktade
statsbidrag
Politisk verksamhet -0,9 1,0 0,0 - 1,0 -
Budget- och - - - 0,3 0,3 -
skuldradgivning
Hemtjénst i ordindrt boende -50,5 49,3 0,5 1,0 50,8 -
Korttidsvérd -6,6 6,7 0,1 - 6,7 -
Dagverksamhet och 6ppen -2,7 3,3 0,0 0,8 4,1 -
verksamhet
Séarskilt boende -84,7 85,7 0,8 -2,0 84,5 -
LSS-verksamhet -36,9 36,1 0,4 4.5 41,0 -
Socialpsykiatri -12,6 12,6 0,2 0,2 13,0 -
Firdtjanst -0,9 0,8 0,0 0,3 L1 -
***Individ- och -33,2 29,2 0,4 -1,6 28,0 0,9
familjeomsorg
Flyktingmottagande 1,2 -0,1 0,0 -0,7 -0,8 -
Overgripande verksamhet -34,7 37,2 0,4 0,2 37,7 -
(5109)
*** Arbetsmarknadsatgérder -3,0 5,2 0,1 - 53 -
Overgripande -11,9 15,7 0,2 0,3 16,2 0,4
forvaltningsadministration
Aldreomsorgssatsningen - - - -5,0 -5,0 5,0
Summa -277,3 282,5 3,2 -1,8 2839 6,3
Qo © >
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* Sedan "Budget 2026 MRP" beslutades i juni 2025, har det gjorts kompensationer for I6nedkningar och
kapitalkostnader innevarande dr.

** PKV, prisindex for kommunal verksamhet, avser i tabellen ovan "dvriga nettokostnader”, samt justering
for lonedkningar januari-mars. Arets lonedkningar 2026 (april-december) ingdr inte, dessa kommer
kompenseras senare i takt med att avtalen blir klara.

*** Budget 2026 inkluderar verksamhetsdelarna under ALV som enligt politiskt beslut flyttas frdan
Kommunstyrelsen till fackndmnderna. De delar som flyttas éver till Omsorgsforvaltningen dr ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsdtgdrder Kolumnerna Bokslut 2024 samt Budget 2025 inkluderar dven dessa
verksamheter for att siffrorna ska bli jamférbara.

**%* Budgeterade riktade statsbidrag inkluderar ej statsbidrag frdn migrationsverket for ensamkommande
barn och unga.

Atgardsplan &r 2026
Politisk verksamhet

Ingen ramjustering utdver PKV-upprikning.

Budget- och skuldridgivning

Omsorgsforvaltningen har under 2025 dvertagit ansvaret for kommunens budget- skuldradgivning som
tidigare legat under kommunstyrelsens verksamhet. Budgeterade medel avser personella resurser och
finansieras med budgetmedel fran Individ- och familjeomsorgen. Ingen utdkning i personalstyrkan har
gjorts, arbetet utfors med redan befintlig personalstab.

Hemtjéinst i ordiniirt boende

Utover PKV-upprikning utékas budgetramen med 1,0 mnkr till foljd av 6kat antal hemtjénsttimmar.

Korttidsvard

Ingen ramjustering utdver arets PKV-upprikning.

Dagverksamhet och 6ppen verksamhet

Inom dagverksamhet och Oppen verksamhet gors en ramjustering pad 0,8 mnkr som frdmst avser
lokalkostnader som tidigare varit finansierade via statsbidrag, men &ven en mindre utdkning i
personalstyrkan.
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Sérskilt boende

Utover PKV-uppréikning sénks budgetramen med 2,0 mnkr. Den minskade ramen avser stingning av en
avdelning pa kvarnberget med sju stycken boendeplatser.

LSS-verksamhet

Budgetramen for LSS-verksamheten utékas med 4,5 mnkr utéver PKV-upprikning. Utdkningen avser
framst kostnader direkt kopplade till utokat antal beslut, frimst placeringar, men dven en omfoérdelning av
centrala administrativa personalresurser till LSS-verksamheten.

Socialpsykiatri

Utover PKV-upprikning utokas budgetramen med 0,2 mnkr som avser en omfordelning av centrala
administrativa personalresurser till Socialpsykiatrin.

Firdtjanst

Budgetramen for fardtjédnstverksamheten utokas med 0,3 mnkr for att mota de okade kostnaderna
forvaltningen sett under senaste aren.

Individ- och familjeomsorg

Inom Individ- och familjeomsorgen gors en ramjustering med -1,6 mnkr som frimst avser besparing pa
externt kopta placeringar och ett utdkat arbete med hemmaplansldsningar. 0,3 mnkr flyttas ocksa till
Budget- och skuldradgivning.

Flyktingmottagande

Verksamheten for flyktingmottagande har en negativ budgetram da verksamheten har mer intdkter fran
migrationsverket dn verksamheten har kostnader. I budget 2025 var intékterna lagt rdknade, och dessa har
i budget 2026 riaknats upp utifrén den prognos verksamheten satt. Denna uppréikning av intdkter innebédr en
ramjustering pa -0,7 mnkr.

Overgripande verksamhet

Utoéver PKV-upprikning utdkas ramen for overgripande verksamheter med 0,2 mnkr kopplat till 6kade
kostnader for lakemedelsautomater.

Arbetsmarknadsatgérder

Verksamheten for arbetsmarknadséatgérder &r fran och med 2026 ett nytt verksamhetsomriade for
omsorgsforvaltningen utifran politiskt beslut. Budgetmedel for att bedriva verksamheten foljer med fran
kommunstyrelsen, dir verksamheten tidigare varit organiserad. Ingen ramjustering gors utover PKV-
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uppréikning. I samband med flytten ses riktade insatser avseende arbete dver for att hitta ett effektivt
arbetssétt och minska kostnaderna.

Overgripande forvaltningsadministration

Utdver PKV-upprikning utokas budgetramen med 0,3 mnkr netto. Utokningen bestar i en utdkad central
buffert, finansiering av en till avdelningschef samt en budgetpost for inférande av automatiserad
schemaldggning. I ram-justeringen ingér ocksa en omfordelning av centrala administrativa personalresurser
till LSS-verksamheten, samt en budgetdverforing till Kommunstyrelsen for digitaliseringsstrateg som
tidigare delvis bekostat Omsorgsforvaltningen.

Aldreomsorgssatsningen

Sedan 2021 har regeringen betalt ut bidrag till kommunerna for att sikerstilla en god omsorg och hélso-
och sjukvérd for édldre personer. Bidraget har tidigare ar legat utanfor budget och delvis finansierat de
underskott som uppstétt under padgidende budgetar. Forvaltningen véljer infor 2026 att 1dgga in bidraget i
budget for att komma i nivd med den beslutade budgetramen.

Investeringsbudget

Kommunfullmaktige beslutade 2025-06-11 § 60 om Budget 2026, Mal- och resursplan. I budgeten tilldelas
namnderna investeringsbudget for att kunna verkstilla ndimndens uppdrag och mal.

Belopp i mnkr Flerarigt Total Budget Plan2027 Plan2028 Plan 2029
projekt budget 2026

Inventarier 2025-2027 10,2 42 3,1 2,0 2,0

Verksamhetssystem och 4,0 4.0 5,0 5,0

digitalisering

Summa 8,2 7,1 7,0 7,0

Omsorgsnimnden
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