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Trygghetskamera – tillsyn med kamera 
 
Trygghetskamera är en möjlighet för dig 
som är i behov av tillsyn nattetid men 
inte vill att personal kommer hem till 
dig för att utföra detta. Det kan vara för 
att du blir störd i din sömn av att 
personal kommer eller att du känner oro 
över att någon ska komma in i ditt hem 
när du sover.  
 
Trygghetskamera innebär att personal tittar till dig via en kamera som 
installeras hemma hos dig. Trygghetskameran är kopplad till en 
Trygghetscentral, där utbildad vårdpersonal arbetar.  
 
När du får ett beslut om trygghetskamera framgår det tydligt hur många 
gånger per natt personalen på Trygghetscentralen tittar till dig. Du och 
personalen från hemtjänsten kommer överens om vilka tidpunkter kameran 
ska vara aktiv. 
 
Innan trygghetskameran installeras kommer du och personal överens om 
vad personal ska göra om de blir oroliga utifrån vad de ser vid tillsynen. 
Det kan handla om att personal ringer sjukvårdspersonal eller att 
personalen från hemtjänsten kommer hem till dig.  
 
Trygghetskameran spelar inte in eller sparar bilder. 
 
Trygghetskameran är till låns och ingår i din omsorgsavgift.  
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