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1. Inledning

1.1. Sammanfattning
Pa uppdrag av revisionen i Sotenas kommun har EY genomfort en kartlaggning av ekonomi-
styrning inom tva namnder. Syftet har varit att kartlagga handelseforloppet i
omsorgsnhamndens och utbildningsnamndens ekonomistyrning under 2023.

Foljer namndernas hantering utifrdn prognoser om underskott kommunens
ekonomiska styrprinciper?
Kommunstyrelsens, omsorgsnamndens och utbildningsndmndens hantering av prognos-
tiserade underskott under aret har f6ljit kommunens ekonomiska styrprinciper. Vi noterar
dock fran intervjuer att kommunstyrelsen vid dialogméten inte tydligt har uppmanat
namnderna till atgarder for att halla budget.

1.1.1. Omsorgsnamnden

Hur har prognos och utfall sett ut jamfért med budget under aret?
Omsorgsnamnden har prognostiserat underskott i varierande utstrackning under aret. Utfallet
for 2023 blev 0,8 mnkr i 6verskott, trots att nAmnden inledde aret med 6kade intakter om 5,5
mnkr i statsbidrag. Intaktsprognoserna har varit osakra mot bakgrund av att
statsbidragsintakter ar svara att férutse och aviseras sent.

Vilka beslut har namnden fattat under aret med koppling till ekonomistyrning?
Omsorgsnamnden har fattat flertalet beslut med koppling till ekonomistyrning under aret.
Namnden aterremitterade atgardsforslag fran forvaltningen for att inte fatta beslut med stor
paverkan pa basbemanningen i verksamheterna. Vi noterar att omsorgsnamnden ar
involverad i detaljfragor vilket forsvarar att folja de formella rollerna fér namnden och dess
forvaltning.

1.1.2. Utbildningsnamnden

Hur har prognos och utfall sett ut jamfért med budget under aret?
Utbildningsnamnden har prognostiserat underskott i varierande utstrackning under aret.
Utfallet for 2023 blev 0,9 mnkr i underskott. Intéktsprognoserna har varit osakra mot
bakgrund av att statsbidragsintakter ar svara att forutse och aviseras sent.

Vilka beslut har namnden fattat under aret med koppling till ekonomistyrning?
Utbildningsnamnden har fattat flertalet beslut med koppling till ekonomistyrning under aret.
Namnden aterremitterade i april atgardsforslag fran forvaltningen men utan att fatta beslut
om atgarder for ekonomi i balans. Namnden fattade sedermera beslut om atgarder i slutet av
maj efter delarsrapport per april redovisats. Beslutade atgarder ger enbart tillfalliga effekter.
Vi noterar att det finns risker kopplat till utbildningsnamndens bristande tillit till férvaltningen.

1.2. Bakgrund och syfte
Budgetprocessen tillsammans med |6pande uppfdljning av budgetutfall och prognos ar en
vasentlig process vars beredning ska ge underlag for beslut om verksamheternas mal,
prioriteringar och resurstilldelning. En budgetprocess och budgetfdljsamhet som fungerar val
starker kommunens forutsattningar for att uppna god ekonomisk hushallning.

Omsorgsnamnden och utbildningsnamnden prognostiserade relativt vasentliga underskott ar
2023, omsorgsnamnden har gjort sa aven tidigare ar. Namnderna har i olika utstrackning
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beslutat om atgarder. Per september 2023 visar prognoserna fortsatt underskott jamfért med
budget.

Mot bakgrund av detta har revisorerna genomfort en évergripande kartlaggning avseende
handelseforloppet i omsorgsndmndens och utbildningsnamndens ekonomistyrning under
2023.

1.3. Metod
Kartlaggningen har genomférts genom att studera budgetar, ekonomisk uppfdljning samt
protokoll med tillhérande handlingar for omsorgsnamnden och utbildningsndmnden.
Underlaget har kompletterats med intervjuer med berdrda ekonomifunktioner och
forvaltningschefer. Samtliga intervjuade har getts méjlighet att faktakontrollera rapporten.

1.4. Avgransningar

Kartlaggningen avser 2023 ars verksamhetsar. Analysen utgar ifran kommunfullméaktiges
faststallda budget samt ekonomiska styrprinciper.
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2. Kartlaggning av omsorgsnamndens ekonomistyrning

2.1. Prognos och utfall under aret jamfort med budget
Nedan framgéar omsorgsnamndens prognoser och utfall jamfért med budget under 2023.

Per feb: Per april: Per augusti:
. 3 -4,4 mnkr (5 %) jmf med -5,7 mnkr (3%) jmf med
+1,1 mnkr prognos helar o o
-1,8 mnkr prognos helar -3,6 mnkr prognos helar
Per oktober: Per I?e'larf: y
-3,3 mnkr prognos helar +0,8 mnkr jmf me
' budget

Figur 1. Visualisering av namndens utfall mot budget samt prognos for helaret 2023

Resultatet for omsorgsnamnden for 2023 visar pa ett 6verskott om 0,8 mnkr mot budget.
Under aret har det varit prognos om 6verskott inom socialpsykiatrin, fardtjansten samt de
overgripande verksamheterna och administrationen. Underskott har prognostiserats inom
aldreomsorgen, LSS-verksamheten samt individ- och familjeomsorgen. Se nedan en
visualisering av arets prognoser och arets utfall for respektive verksamhetsomrade.

Per februari Per april Per augusti  ® Per oktober M Per helar Utfall
2,9
0,0 0 70'7 2 11 5
01/0103 o0/|% |06 0,004 II
- -
o |I 01 II
-2, 83 72 8
4,8 -4, 2 4 1
5,7 4,7
-7,2
-11,2
Aldreor’nsorg LSS-verksamhet Socialpsykiatri Fardtjanst Individ- och Overgripande  Administration
familjeomsorg  verksamheter och politisk
Diagram 1. Prognoser for omsorgsnamnden 2023 verksamhet

Darutover har prognosen for statsbidragsintakter varierat under aret. Vid ingangen av aret
stod det klart att 5,5 mnkr av statsbidrag som soktes under 2022 skulle bokforas pa 2023 ars
rakenskapsar. Namndens budget blev darmed forstarkt med 5,5 mnkr. Enligt intervjuade
avsag namnden att gora ett stérre 6verskott 2023 mot bakgrund av de tkade intakterna.

Av delarsrapporter per april och augusti samt arsbokslutet framgar risker kopplat till att
ordinarie verksamhet finansieras av statliga medel som skulle kunna minska eller utebli
kommande ar. Enligt arsbokslutet arbetar forvaltningen for att bedriva ordinarie verksamhet
inom det kommunala budgetanslaget. Statsbidragen har 6kat sedan pandemin men &r svara
att forutse och planera efter enligt intervjuade.

2.2. Namndens beslut med koppling till ekonomistyrning
Omsorgsnamnden har i enlighet med kommunfullméktiges ekonomiska styrprinciper fran
2022 foljt upp utfall och prognos for helaret per april och augusti samt f6ljt upp prognos for
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helaret per februari och oktober. Dartill har namnden fatt en uppdatering for laget per juni.
Uppdateringen avsag utfallet for personalkostnader jamfért med budget och foregaende ar,
samt en beskrivning av orsaker till utfallet och verksamhetens atgarder for ekonomi i balans.

Nedan sammanstélls de centrala beslut som omsorgsnamnden och dess arbetsutskott fattat
med hansyn till ekonomi i balans fér 2023:

21 april 2022-23 februari 2023: Beslut om budget:

o Namnden beslutade den 21 april 2022 om rambudget for 2023 utan nagon
ramminskning. Den 12 januari 2023 beslutade namnden att aterremittera
internbudget for 2023 for ytterligare beredning. Den 23 februari 2023 utgar
arendet om internbudget for att budgeten inte behandlats i samverkans-
gruppen. Den 2 mars 2023 godkande namnden slutligen internbudgeten.

12 januari 2023: Beslut om information om atgardsplan

o Efter fraga fran namndsledamot om atgardsplan for ekonomi i balans gav
namnden forvaltningschef i uppdrag att informera arbetsutskottet om
foreslagna atgarder pa kommande sammantrade.

9 februari 2023: Information om atgardsplan

o Arbetsutskottet tog del av information om atgardsplan for ekonomi i balans

och omraden dar forvaltningen ser effektiviseringsmojligheter.
23 mars 2023: Helarsprognos per februari

o Namnden godkande helarsprognos per februari.

o Namnden gav forvaltningschefer i uppdrag att aterkomma till namnden i april
med forslag pa atgarder som kan verkstallas for att uppna en ekonomi i
balans med budget.

11 maj 2023: Beslut om atgarder for ekonomi i balans med budget
o Arbetsutskottet gav forvaltningschef i uppdrag att till ndmndens sammantrade
den 1 juni aterkomma med mdjliga atgarder for ekonomi i balans med budget.
5 april 2023: Atgardsplanen aterremitteras
o Arbetsutskottet aterremitterade atgardsplanen.
1 juni 2023: Delarsrapport per april samt atgarder for ekonomi i balans

o Namnden godkande delarsrapport per april och gav forvaltningschef i uppdrag
att vidta atgarder for att uppna ekonomi i balans med budget och att
verksamhetens mal uppfylls samt ta fram hur stor andel av de rorliga turerna®
som nyttjas inom namndens ansvarsomrade under perioden 230101-230731
och aterkomma till namndens méte den 24 augusti.

o Namnden beslutade om 14 atgarder (bilaga 1) att risk- och konsekvens-
beskriva samt samverkas infor beslut i namnden. Namnden beslutade att
forvaltningen lI6pande skulle vidta atgarder som kravs for ekonomi i balans
med budget. NAmnden beslutade om extra sammantrdde den 15 juni.

o Namnden beslutade att ge forvaltningschefen i uppdrag att bereda
initiativarendet om hemtjanstens bilpark och aterrapportera till nAmnden den
24 augusti. Uppdraget avsag belysa besparingar om hemtjanstens bilpark
omfordelades till Kvarbergshemmet och Hunnebohemmet.

1 Rorlig tur ar en resursutokning som syftar till att tacka bemanningsbehov genom att férlaggas till den
enhet med behov for det aktuella arbetspasset.
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- 15juni 2023: Beslut om atgarder

o Namnden gav forvaltningschef i uppdrag att genomfdra nio av tolv foreslagna
atgarder (bilaga 1) omgaende. De foreslagna atgarderna var risk- och
konsekvensbeskrivna och behandlade i samverkan.

- 24 augusti 2023: Uppfoljning per juni och information om hemtjansten

o Namnden tog del av information om ekonomisk uppfdljning per juni och gav
forvaltningschef i uppdrag att fortsatt arbeta for ekonomi i balans med budget.

o Namnden godkande utredningen angaende "Atgardsplan fér ekonomi i balans
— Delrapport hemtjanstens bilar” och beslutade att inte ga vidare med
forslaget. Utredningen visade att det i dagslaget inte var mgjligt att placera en
del av hemtjanstens personal och bilar pd Hunnebohemmet dar det pagar en
ombyggnation, men att fragan kunde diskuteras nar ombyggnationen var klar.

- 19 oktober 2023: Delarsrapport per augusti, ny organisation och l6pande
uppféljning

o Namnden godkande delarsrapport per augusti och gav forvaltningschef i
uppdrag att fortsatt arbeta for en ekonomi i balans med budget.

o Namnden tog del av information om ny organisation som skulle trada i kraft
under hosten. Alla atgarder som namnden beslutade om den 15 juni var
genomforda forutom minskning av bilparken vilket pagick. Full effekt av
atgarderna beraknades i april 2024.

o Namnden beslutade att godkédnna namndinitiativet om Idpande uppfdljning av
atgardsplan och darefter redovisa planen vid samtliga sammantraden.

- 16 november 2023: Prognos per oktober

o Namnden godkande helarsprognos per oktober och gav forvaltningschef i

uppdrag att fortsatt arbeta for en ekonomi i balans med budget.
- 25januari 2024: Atgardsplan ar verkstalld

o Namnden beslutade att arendet Atgardsplan fér budget i balans stangs da

atgarderna ar verkstallda.
- 29 februari 2024: Uppfdljning per december
o Namnden godkande bokslutsrapport per december.

2.3. Yiterligare iakttagelser

Arets negativa prognoser kopplade till htgre kostnader for sjukfranvaro och svéarigheter i
rekrytering har enligt intervjuade i stort balanserats med hogre statsbidragsintékter. Aret
inleddes med att 5,5 mnkr i statsbidragsintakter som vantades 2022 flyttades till ar 2023.

Intervjuade menar att namnden och forvaltningen har varit aktiva for att vidta atgarder.
Arbetsutskottet aterremitterade i april forvaltningens atgardsforslag och gav forvaltningschef i
uppdrag att ta fram fler forslag. Enligt intervjuade énskade namnden undvika atgarder som
paverkade verksamheternas basbemanning. Namndens beslut om atgarder som sedermera
fattades i juni var primart inriktat pa chefsled, administration och stodfunktioner.

Protokoll visar att namndsledaméter I6pande foreslar atgarder for forvaltningen att genom-
fora. Intervjuade lyfter att namndsledamoter och tjanstepersoner inte alltid &r dverens kring
pa vilken detaljnivd som namnden bor fatta beslut. Namnd och férvaltning diskuterar enligt
intervjuade l6pande rollférdelningen mellan politik och férvaltning i syfte att den formella
rollfordelningen ska uppratthallas.



EY

Building a better
working worid

3. Kartlaggning av utbildningsnamndens ekonomistyrning
3.1. Prognos och utfall under aret jamfért med budget

Nedan framgar hur utbildningsnamndens prognoser och utfall jamfort med budget sett ut
under 2023.

Per feb: Per april: Per augusti:
. : . -1,6 mnkr (2 %) jmf med -1,7 mnkr (1 %) jmf med
+/-0 mnkr prognos helar BY e [
-4,4 mnkr prognos helar -2 mnkr prognos helar
Per oktober: Per november: Per hglar:
. o -0,9 mnkr jmf med
-0,4 mnkr prognos helar -0,7 mnkr prognos helar budget

Figur 1. Visualisering av namndens utfall mot budget samt prognos for helaret 2023

Prognos om 6verskott har forekommit under aret inom kultur- och fritid samt anpassad
grundskola. Underskott har prognostiserats inom forskolan och grundskolan. Prognoserna
for forvaltningschef, gymnasie- och vuxenutbildningen samt elevhalsan har fluktuerat under
aret. Se nedan en visualisering av arets prognoser och helarets utfall.

Per april Per augusti ™ Per oktober Prognos M Per heldr Utfall
114
0,7 0,7
0,6 0,5
I 0 000 . 02 0
— |
0.20.4 ' 0,30,3 -
0303 04
-0,5 0,6
1,171 ‘1,1
-1,6
-1,8
-2
Forvaltningschef  Elevhilsa Anpassad Forskola Grundskola  Gymnasie- och Kultur- och fritid
grundskola vuxenutbildning

Diagram 1. Prognoser for utbildningsndmnden 2023

Utbildningsnamndens prognoser for statsbidrag varierat under aret. Av bokslutsrapport
framgar att statsbidragsintakterna fran Skolverket minskade jamfort med foregaende ar, men
0,5 mnkr hogre an budgeterat.

3.2. Namndens beslut med koppling till ekonomistyrning

Utbildningsndmnden har i enlighet med kommunens ekonomiska styrprinciper antagna av
kommunfullméaktige 2022 foljt upp utfall och prognos for helar per april och augusti samt foljt
upp prognos for helar per februari och oktober. Dartill har namnden aven fatt en prognos per
november.
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Nedan sammanstélls de centrala beslut som utbildningsnamnden fattat med hansyn till
ekonomi i balans for 2023:

- 17 januari 2023: Beslut om budget

O

Namnden antog forslag till internbudget inklusive mal for 2023.

| internbudget 2023 minskade rambudget for grundskola och fritidshem med
700 tkr for lagre kostnader for skolskjuts. Rambudget for gymnasie- och
vuxenutbildningen minskade med 2 mnkr for minskad arbetsorganisation med
farre sbkande elever samt minskade lokalkostnader.

- 4 april 2023: Uppféljning per februari samt minimera risker efter atgarder for
budget i balans

@)

@)

Namnden godkande upprattad helarsprognos per februari.

Forvaltningen gav forslag till atgarder utifran risker som identifierats i

forvaltningens samverkansgrupp med fackliga organisationerna. For att

minimera riskerna med uppsagningar och undvika 6kad arbetsbelastning och

forsamrad kvalitet vilket aven bedomdes fa ekonomiska konsekvenser

foreslog forvaltningen att flytta F-3 fran Bovallstrands skola till

Hunnebostrands skola och flytta F-3 fran Smogens skola till Asenskolan.

Namnden beslutade att:

= avsla forslaget om forflyttning av elever arskurs 1-3 fran Smogen och
Bovallstrand

= F-3-skolorna och fritidshemmen i Bovallstrand och Smdgen ska finnas kvar

* inte minska personalen pa grundskolan med fyra tjanster

= genomfdra stangning av Hasseldsunds férskola enligt tidigare beslut

= hos kommunstyrelsen aska om 6kad budget 2023 fér anpassad grundskola
pa grund av okat antal elever

= organisera skolorna utifran narhetsprincipen/upptagningsomrade och
Sotenéas vision om samhallsutveckling

- 23 maj 2023: Uppfoljning per april

O

Namnden godkande upprattad delarsrapport per april och gav forvaltnings-
chef i uppdrag att aterkomma med nya atgarder for en budget i balans pa ett
extra ndmndssammantrade 2023-05-30.

- 30 maj 2023: Fortydligande av beslut samt uppfdljning atgarder budget i balans

O

Namnden fortydligade beslutet om askande av medel for anpassad grund-
skola att det handlar om 747 tkr fér 6kade kostnader for lokaler och personal
samt Okat antal elever.

Namnden beslutade att skjuta upp beslutet om stangning av tva av tre
avdelningar pa Hasseldsunds forskola till 2024-06-30.

Forvaltningschef presenterade forslag till atgarder for budget i balans.
Namnden beslutade om foljande atgarder, kursiverade ar atgarder som inte
var med i férvaltningens framtagna forslag:

= pausa simundervisningen under hdstterminen 2023

* pausa investeringarna kopplade till fritidsgarden i Hunnebostrand

= besparing biblioteket en tjanst

= pausa driftsbidrag till féreningar foér 2023

infora inkdpsstopp och restriktioner i utbildningsférvaltningen



= avsaknad av rektor tre man
= effekt av 12 varslade/uppsagda tjanster oktober-december
= effekt av fyra varslade/uppsagda tjanster som far jobb, utbildar sig eller har
kortare anstallning perioden juli-oktober
= askande till kommunstyrelsen enligt namndens beslut
= jnvanta beslut om kommande statsbidrag
- 17 oktober 2023: Uppfdljning per augusti samt per september
o Namnden godkande uppréattad delarsrapport per augusti och gav
forvaltningschefen i uppdrag att aterkomma med atgarder for en budget i
balans till kommunstyrelsen 2023-10-25.
o Namnden godkénde manadsrapporten per september och gav
forvaltningschef i uppdrag att genomfora foreslagna atgarder:
= aterhallsamhet vid vikarieanskaffning inom grundskola och férskola
= varsamhet-/inkdpsstopp
= gpecialpedagogstjanst 10% ersétts inte under hdstterminen
- 28 november 2023: Uppfoljning per oktober
o Namnden godkéande upprattad helarsprognos per oktober 2023 och uppdrog
at forvaltningschefen att fortsatta arbetet med aterhallsamhet.

- 20 februari 2024: Uppfdljning per december
o Namnden godkande 2023 ars bokslut.

3.3. Yiterligare iakttagelser

Intervjuade menar att det var en utmaning att arbeta for ekonomi i balans med budget under
aret. Utmaningen har delvis handlat om 6kade kostnader som inte foljt budget, samtidigt som
det har kunnat vagas upp under aret av 6kade intakter av engangskaraktar. Framfor allt
grundas utmaningarna i en upplevelse av bristande tillit till férvaltningens forslag till atgarder.
Den forandring av skolstruktur som forvaltningen foreslog under varen baserades pa ett
beslut om varsel som paborjades i januari 2023. Den 4 april beslutade namnden att inte
genomfora varslet enligt forslaget, men utan att fatta beslut om andra besparingsatgarder.
Den 23 maj beslutade namnden att halla ett extra sammantrade efterféljande vecka déar
beslut om atgarder fattades. Atgarderna avsag primart att tillfalligt pausa insatser och dska
medel for 2023 snarare &n langsiktiga kostnadsminskningar.

Av intervju framgar att forvaltningen upplevt att namnden ifrdgasatt riktigheten i underlag och
huruvida foreslagna atgarder ar mest verksamma for att uppna onskad effekt. Intervjuade
patalar att den bristande tilliten far effekter &ven langre ut i verksamheten. Som exempel lyfts
att nAmnden vid det extrainsatta sammantradet den 30 maj réknade om foérvaltningens
berékning av effekten av foreslagna atgarder. Namndens beréakning gav en hogre besparing
an forvaltningens berakning.

10
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4. Kommunstyrelsens beslut

| samband med behandling av delarsrapport per april och delarsrapport per augusti har
kommunstyrelsen hallit sarskilda dialogmoten med presidierna for omsorgsnamnden och
utbildningsnamnden kring atgarder for att na en budget i balans. Infor respektive dialogmote
med namnderna har fragestallningar skickats ut kring orsaker till underskott, planerade och
pagaende atgarder samt deras effekter.

Vid dialogmotena noterade kommunstyrelsen informationen fran namnderna och uppmanade
dem att vidta atgarder for att uppna budgetbalans vid arets slut.

Hanteringen ovan foljer kommunens ekonomiska styrprinciper. Principerna anger att
kommunstyrelsen ska folja verksamhetens utveckling och ekonomiska resultat, 6vervaka att
verksamheten utfors kvalitetssakrat och effektivt samt bedrivs inom de ekonomiska ramar
som kommunfullméktige beslutat. Styrprinciperna anger att en namnd som redovisar storre
budgetavvikelser, pa initiativ av kommunstyrelsen och i dialog med berérd namnd, kan bl
foremal for en sarskild genomgang/analys och beslut om sarskilda atgarder.

Enligt intervjuade gav kommunstyrelsen inte nagra tydliga muntliga uppmaningar till
kostnadsminskningar vid dialogmoétena under 2023.

Goteborg den 15 april 2024

Lydia Andersson Liselott Daun
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1. Omsorgsnamndens atgéarder

Omsorgsnamndens beslut om atgarder att risk- och konsekvensbeskriva (den 1 juni

2023)
1.

©oNO WD
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Effektiv insatsplanering hemtjanst utifran in- och utcheckningsresultat
Schemaoptimering for Natten; 14 arbetspass

Schemaoptimering; arbetstidens forlaggning efter verksamhetens behov
Myndighet 1 arsarbetare

Sjukskoterska 1 arsarbetare

Verksamhetspedagoger 3 arsarbetare

Sla ihop bistand och IFO igen 1 arsarbetare

Teknikunderskoterska

Verksamhetsutvecklare

. Minska med en 1:e socialsekreterare
. Avdelningschefer 2 arsarbetare

. Se over antal bilar

. Sankt sjukfranvaro

. Minskad o6vertid.

Omsorgsnamndens beslut om atgarder som skulle genomféras (den 15 juni 2023)

1.

©oOo NG R WD

Minska antalet Avdelningschefer med 1 arsarbetare

Minska antalet Verksamhetspedagoger med 1 arsarbetare
Minska antal Sjukskoterskor 1 arsarbetare

Minska antalet Enhetschefer inom myndighet med 1 arsarbetare
Minska antalet Teknikunderskéterskor med 1 arsarbetare
Minska antalet arsarbetare inom myndighet med 1 arsarbetare
Effektiv planering inom hemtjansten

Schemaoptimera efter verksamhetens behov

Minska antalet bilar.

De atgarder som omsorgsnamnden beslutade att inte genomféra var foljande: Minskning
Verksamhetsutvecklare, 1 arsarbetare; Minskning 1:e socialsekreterare, 1 arsarbetare;
Schemaoptimering natt.
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